06. COmo consultar mis
ventas y entregas

Mis ventas permite consultar los retornos o liquidaciones asociados a tus compras: ventas de
productos para reventa y, cuando corresponda, entregas de productos.

1. Consulta el retorno confirmado

Abre Mi actividad - Mis ventas. Filtra por operacién, estado, tipo y modalidad. Puedes buscar y
utilizar Limpiar filtros o Recargar.

Mis ventas: retorno confirmado de Leche en polvo y saldo de 6000 USD

En el ejemplo de Leche en polvo hay un registro Confirmado, tipo Venta de productos,
modalidad Compra para Reventa. La fila y la tarjeta de ventas confirmadas muestran 1.000
USD, correspondientes al resultado comercial del ejemplo. Ese importe no representa por si solo
todo el dinero que vuelve a la billetera.

2. Abre Ver detalle

En la fila, pulsa Ver detalle. El modal se titula Detalles de la compra y muestra operacién,
estado, fecha de confirmacién, importe comprado, productos y avance del proceso.

Modal del retorno: compra de 4000 USD, dos unidades y proceso liquidado

Se verifican 4.000 USD de compra, dos unidades y el proceso hasta Entregado / Liquidado.
Algunas etiquetas de esta vista de pruebas dicen “Entrega de productos” o “Valor de la entrega
aun en una compra para reventa. Interpreta siempre la modalidad y contrasta los importes con
Movimientos.

”

3. COmo pasamos de 1.000 a
6.000 USD
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Paso Importe

Saldo que quedé después de comprar 1.000 USD
Importe de compra que retorna 4.000 USD
Ganancia del ejemplo 1.000 USD
Retorno total acreditado 5.000 USD
Saldo después de la liquidacién 1.000 + 5.000 = 6.000 USD

Los 6.000 USD incluyen el dinero que ya tenias; no son 6.000 USD de ganancia. En Movimientos se
verificd una entrada Devolucién +5.000 USD, COMPLETADA. En este caso, el saldo confirma
gue el retorno fue acreditado; una cifra estimada antes de liquidar no lo confirmaria.

4. Cobrar a una cuenta de destino

El saldo acreditado permanece en tu billetera. Para solicitar su retiro, primero registra una cuenta

de pago y cobro y después utiliza Solicitar cobro. Un retorno confirmado y una solicitud de retiro

son procesos distintos.

Capturas del entorno de pruebas, anteriores a la solicitud posterior de retiro de 1.000 USD.
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